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Dirección: N/A Barrio: La Faena Localidad: Engativa 
Motivo de la visita: Realizar visita de verificación y acompañamiento con el fin de evaluar las 
condiciones de bienestar del canino y brindar apoyo desde el componente psicosocial a la 
ciudadana responsable, en el marco de la situación de vulnerabilidad identificada. 

Informe de Evaluación – Componente Social 

 
1. Elaborado Por: 

 
Nombre(s) y Apellido(s) del profesional: Aura Garcia Ferreira 

Profesión: Psicologa No. de Tarjeta Profesional: 12003 
 
2. Descripción de la visita: 
 

Se informa que el día 13 de marzo de 2026 se realizó visita en la localidad de Engativá, barrio La 
Faena, en el marco de una articulación con la Secretaría de la Mujer, con el fin de brindar apoyo 
a un caso asociado a la tenencia de un canino. 
 
Previo a la visita, el equipo conformado por profesional en medicina veterinaria y psicología del 
Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal – IDPYBA realizó una reunión de alistamiento 
para definir el abordaje a implementar. Así mismo, se efectuó contacto telefónico previo con la 
ciudadana responsable del animal, con el fin de confirmar su presencia en el lugar. 
 
Al momento de la visita, la ciudadana permitió el ingreso voluntario al predio, donde se informó 
sobre la realización de una valoración médica al canino, con el objetivo de conocer su estado de 
salud y determinar posibles acciones de apoyo por parte de la entidad. 
 
Durante la valoración, el animal presentó comportamientos asociados a ansiedad y miedo, 
evidenciando señales como vocalización, posturas defensivas e intentos de mordida, lo que 
impidió la realización de una valoración clínica completa, llevándose a cabo únicamente 
inspección visual. En esta se identificaron algunas condiciones dermatológicas, signos de 
inflamación en miembro posterior y otras manifestaciones físicas que requerían manejo y 
seguimiento. 
 
En cuanto al contexto de la tenencia, la ciudadana manifestó limitaciones económicas para 
garantizar atención veterinaria previa, así como situaciones personales que han incidido en su 
capacidad de cuidado. En este sentido, el equipo brindó orientación y apoyo, suministrando 
insumos básicos como medicamentos, cama, comederos y alimento, además de la formulación 
médica correspondiente. 
 
Desde el componente psicosocial, se realizó intervención orientada a la escucha y 
acompañamiento de la ciudadana, identificando elementos de vulnerabilidad asociados a su 
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situación personal, así como la necesidad de fortalecimiento de redes de apoyo. 
 
Se destaca la existencia de un vínculo afectivo estrecho entre la ciudadana y el animal, lo cual 
constituye un factor protector relevante para el proceso de intervención. 

 
3. Hallazgos Psicosociales:  

A partir de la visita realizada y de la interacción con la ciudadana, se identifican elementos 
relevantes en su contexto psicosocial que inciden directamente en las condiciones de cuidado del 
animal y en su bienestar emocional. 

Se evidencia una situación de vulnerabilidad socioeconómica, asociada a la falta de ingresos y a 
limitaciones para garantizar atención veterinaria oportuna, lo cual ha impactado las condiciones 
de cuidado del canino. Esta situación se encuentra relacionada, según lo manifestado por la 
ciudadana, con dinámicas personales que han afectado su autonomía económica. 

Así mismo, se identifican posibles antecedentes de violencia basada en género, en tanto la 
ciudadana refiere haber sido limitada por su pareja en la toma de decisiones, incluyendo la 
restricción para acceder a servicios de salud para el animal y la obligación de abandonar su 
actividad laboral, lo que ha generado dependencia económica y afectaciones en su bienestar 
integral. 

Se observa una sobrecarga emocional, asociada a las condiciones actuales del caso, las 
responsabilidades de cuidado y el contexto personal que enfrenta, lo cual puede incidir en su 
capacidad de respuesta frente a las necesidades del animal. la construcción de estrategias de 
regulación emocional. 

 
 
 
 

Elaboró Cargo: Profesión: No. de Tarjeta 
Profesional: 

Firma 

Aura Garcia F. 
 

Contratista Psicóloga 12003  
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